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Conseils de sécurité

Respecter scrupuleusement ces conseils de sécurité
afin d’éviter tout
risque et dommage pour les personnes et les biens.

Avant toute opération sur la machine, la
documentation doit avoir été lue et
comprise.

Travaux sur l’appareil

L’entretien et les réparations devront être 
impérativement effectuées par du personnel
qualifié, habilité et certifié par la société ECO-DEX.
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Pour entrer dans le 
module, faire une 
demande d’accès.
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Il est strictement interdit de démonter les éléments de sécurité.

Toujours vérifier que la lumière soit allumée dans le module avant d’entrer.

ENTRER DANGER
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Une cale de sécurité est fournie avec la machine.
Toujours utiliser la cale lorsque vous travaillez dans la zone
de coupe. Ex : nettoyage ou retrait d’une dose unitaire.

L’outil de coupe
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Comment se présente-t-il ?
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Comment se présente-t-il ?

Imprimante 

Imprimante



Présentation de la fonction conditionnement
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Au sur-conditionnement en sachet individuel tracé.

Au conditionnement de doses unitaires à partir de médicaments en 

vrac ou en fraction.

A la découpe de doses unitaires depuis des blisters de médicaments.
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A quoi sert cette fonction?



Comment l’utiliser :

Prendre l’étui de médicaments que l’on souhaite introduire dans l’automate.

Scanner le Datamatrix présent sur l’emballage.

L’ACCED reconnaît le produit et affiche l’ensemble des informations relatives à 
celui-ci.
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Après vérification de la concordance des informations affichées avec celles du

produit, valider grâce à l’écran tactile la demande de production de doses unitaires.

L’ACCED autorise la découpe du médicament et l’opérateur est invité à les

déposer dans le magasin suivant les instructions affichées à l’écran.

A la fermeture de la trappe, le cycle automatisé démarre.

Comment l’utiliser : (suite)
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Présentation de la fonction cueillette
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Comment se présente-t-elle ?

Un écran tactile de contrôle.

Un lecteur optique pour s’identifier.

Une porte d’accès au CPU.
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Cycle de cueillette :

L’utilisateur entre les premiers plateaux en commençant par une ouverture porte 
CPU.

Ensuite il sélectionne le ou les service(s) à lancer.

A ce moment l'automate vient chercher le plateau avec les piluliers. 

L’automate scanne chaque pilulier et leur attribue une ordonnance.

Le robot de cueillette va chercher les produits dans le stock. 

Puis il ramène les piluliers en fin de cueillette.
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L’automate demande alors à l’opérateur de s’identifier.

L’opérateur scanne son badge ou saisit son code. 

A ce moment la porte CPU se déverrouille.

Et l’opérateur doit récupérer les plateaux.

Cycle de cueillette : (suite)
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Présentation de la fonction retour produits
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Cycle de retour produits :

L’utilisateur selectionne le mode retour sur l'interface.

Il s'identifie puis L'automate déverrouille la porte et propose de 
charger les boites PASS dans la zone retour.

L'utilisateur charge les boites PASS
pleines de retours dans la zone dédiée.

Au verrouillage de la porte, l’automate
débute les retours et vient lire sachet après
sachet afin de les ranger dans le stock.
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Logo entreprise

Type de machine et N° S.A.V.

Utilisateur
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Information ou 
instruction à suivre 
sous forme de bulle.

Choix du type 
de production.

Zone d’action
DDF04-0519
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Accès à la caméra

Message d’erreur

Accès au menu système.

Etat et accès aux réglages de 
l'imprimante de ensacheuse
de devant.

Etat et accès aux réglages 
de l'imprimante de 
l'ensacheuse du fond.

Demande d’accès
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Le type de production : Cueillette

Permet de 
sélectionner le 

mode de lancer la 
production par 

services 
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Le type de production : Coupe

Permet de 
sélectionner le 

mode de 
production, Blister 

ou Vrac.
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Le type de production : Coupe
Bouton "Blisters chargés"

Permet de 
consulter les
produits déjà 
chargés, par

trappe et par face,
du chargeur

blister.
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Le type de production : Coupe

Bouton "Liste des besoins"

Permet de 
consulter la liste

des produits  
rentrés dans 
l'automate.
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Le type de production : Coupe

Permet de
consulter 

l'historique des 
conditionnements 

fait depuis le debut 
de la journée.
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Le type de production : Préparation directe

Permet de sélectionner
le mode de production,

Blister ou Vrac.
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même bouton qu’en 

coupe normal 



Le type de production : Préparation directe 
Bouton "Blisters chargés"

On y retrouve les 
même 

fonctionnalité que 
dans le mode 

coupe 
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Le menu système : L’onglet Général

Permet de vérifier l’état des 
portes automate et CPU, et 
de forcer le verrouillage ou 
déverrouillage de l’une 
d’elles.

Préférer l’utilisation de la 
demande d’accès avant 
d’utiliser le forçage.
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Le menu système : L’onglet Général.

Permet d’imprimer la liste 
des boites PASS bloquées en
cueillette, les débloquer en
une seule fois et remettre le 
compteur de rejets a zéro 

Permet la réimpression 
de pilulier.
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Permet d'obtenir des 
informations relatives au
sur- conditionnement de 
produit.

Le menu système : L’onglet Suivi de prod/Coupe

Permet d'obtenir des 
informations sur les défauts 
des ensacheuses
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Permet d'obtenir des 
informations relatives a la 
cueillette 

Le menu système : L’onglet Suivi de prod/Cueillette

Permet d'obtenir des 
informations sur les défauts 
des ensacheuses
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Le menu système : L’onglet Taquin

Permet de consulter la liste 
des taquins, des 
emplacements a une seule 
boite.

Permet de créer un 
nouveau taquin en 
saisissant l'adresse d'un 
emplacement.

DDF04-0519
32

Descriptif de l'écran tactile

Manuel d'utilisation de l'ACCED V2
Présentation

Voir la documentation 
(04.P - comprendre et 
gérer les taquins)



Permet d'ouvrir et fermer 
les trappes.

Le menu système : L'onglet Chargeur

Ceci n’est possible qu’en 
mode manuel.
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Le menu système : L’onglet Robot

Permet de contrôler l’état 
des outils du robot et de 
forcer la marche ou l'arrêt 
de l'aspiration blister, 
l'aspiration sachet, 
l'ouverture et la fermeture
de la pince, l’avance ou le 
recul du vérin sachet 
poudre. 

Ceci n’est possible
qu’en mode manuel.
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Le menu système : L'onglet Pilotage Manuel

Permet de contrôler l’état 
de l'ascenseur et de la 
table d'aspiration. De 
forcer la marche ou l'arrêt
de l’aspiration de la table 
ainsi que la montée ou la 
descente de l'ascenseur.

Ceci n’est possible qu’en 

mode manuel.
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Le menu système : L’onglet Ensacheuse de devant

Permet de contrôler l’état de 
l'ensacheuse ainsi que de 
forcer la marche ou l'arrêt de 
l'aspiration plaque, 
l'aspiration ventouse, le 
soufflage, la chauffe, le 
recule ou l'avance de la 
contrepartie et du vérin de 
scellage, l'ouverture ou la 
fermeture de la cuillère.

Ceci n’est possible 
qu’en mode manuel.
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Permet de faire un sachet
test

Permet de modifier la 
longueur du sachet en 
fonction de sa longueur
réelle.

Le menu système : L’onglet Ensacheuse de devant
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Le menu système : L'onglet Ensacheuse du fond

Permet de contrôler l’état de 
l'ensacheuse ainsi que de 
forcer la marche ou l'arrêt de 
l'aspiration plaque, 
l'aspiration ventouse, le 
soufflage, la chauffe, le recul
ou l'avance de la 
contrepartie et du vérin de 
scellage, l'ouverture ou la 
fermeture de la cuillère.

Ceci n’est possible 
qu’en mode manuel.

DDF04-0519
38

Descriptif de l'écran tactile

Manuel d'utilisation de l'ACCED V2
Présentation



Permet de faire un sachet 
test

Permet de modifier la 
longueur du sachet en 
fonction de sa longueur
réelle.

Le menu système : L'onglet Ensacheuse du fond
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Le menu système : L’onglet Imprimante

Permet de couper un ticket, 
lors de la réimpression d’un 
pilulier ou de l’impression 
d’un ticket test.
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technique ECO-DEX.



Il est réservé au personnel 
technique ECO-DEX.

Le menu système : L’onglet Automatisme.

L’ accès est contrôlé par une 
demande d’identification.
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Le menu système : L’onglet Pointage

Il est réservé au personnel 
technique ECO-DEX.

L’accès est contrôlé par une 
demande d’identification.
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Afin d’entrer dans le 
module, faire une 
demande d’accès.
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Sortir les ensacheuses.

Vérifier qu’il n’y ait pas de 
dose unitaire dans les 
entonnoirs.

Vérifier la ventouse de la plaque. 

Nettoyer le bas de l’ensacheuse.

Les ensacheuses
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Enlever la cassette de 
l’imprimante grâce au 
bouton et vérifier que le 
ruban ne soit ni plié ni 
froissé.

Faire de même sur les deux 
ensacheuses.

Reculer l’imprimante à 
l'aide du loquet.
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Vérifier que rien ne soit collé sur 
la résistance de scellage.

Nettoyer les rouleaux et la plaque 
de contre impression.

Recommandation de nettoyage: 
utiliser de l'anti-adhésif ou de 
l'alcool non camphré.

recommandation de nettoyage : 
Utiliser un abaisse langue en 
bois.
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Vider la poubelle de chutes située 
devant les ensacheuses.

Cette boite peut également être
vérifiée au cours de la journée.

La boite chute
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Mettre la cale de sécurité sous l’outil de coupe.

Nettoyer au chiffon non pelucheux la zone de coupe.

Ne pas oublier de retirer la cale de 
sécurité à la fin de l’intervention.

La zone de coupe

DDF04-0519
49

Manuel d'utilisation de l'ACCED V2
Entretient

Entretien quotidien du module



Nettoyer la vitre du lecteur optique.

Nettoyer à l'aide

d'une compresse

les capteurs,

présence sachet 

et présence boite.

Contrôler l'état des ventouses.

Le robot de cueillette
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rayer le verre, ne

pas utiliser d’objet
abrasif.



Contrôler l'état des ventouses de la table 
d'aspiration.

Nettoyer à l'aide d'une compresse le

capteur présence blister.

La table d'aspiration.
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Contrôler l'état des ventouses.

Vérifier la présence et 
le bon 
fonctionnement de la 
pointe de touche 
RENISHAW.

Le robot de coupe
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Vérifier qu’il n’y ait pas de sachet au sol.

Repositionner le facing des boites PASS.

La zone de travail
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Vérifier les emplacements du stock.
Les boites PASS doivent être bien positionnées.

Le facing boite
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Les sachets doivent être bien rangés.

Le facing boite
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Vérifier le bon placement sachet en facing de chaque boite PASS

Mauvais placement sachet Bon placement sachet

Le facing boîte
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04.E - Préparation du module à la prise de poste



Vérifier qu’il n’y ait pas 
de message.

Faire une « demande 
d’accès machine ».
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Sortir les ensacheuses.

Vérifier qu’il n’y ait pas de 
dose unitaire dans les 
entonnoirs.

Nettoyer le bas de 
l’ensacheuse.

Les ensacheuses
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Enlever la cassette de
l’imprimante grâce au
bouton et vérifier que
le ruban ne soit ni plié
ni froissé.

Faire de même sur les deux 
ensacheuses.

Reculer l’imprimante 
à l'aide du loquet.
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Sur l'interface, cliquer sur "Ens. Devant" pour ouvrir clarity et vérifier qu'il 
reste suffisement de ruban thermique.

Puis fermer la fenêtre, renouveler l'opération pour l'ensacheuse du fond en cliquant 
sur "Ens. Fond".
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Vérifier le bon positionnement du 
sachet.
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Vérifier qu'il reste suffisamment de 
sachet.

ici il ne reste quasiment plus de sachet 
sur la bobine.
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Vérifier les taquins
(emplacements vides qui permettent
les interversions de boites PASS).

Le stock
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Voir la documentation (04.P -
comprendre et gérer les taquins)
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Sur MEDIAN, vérifier les 
emplacements bloqués.

Voir la documentation 
(04.Q - comprendre et 
gérer les boites 
bloquées)
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04.F - Lancement du cycle Mode Blister



Appuyer sur «coupe».
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Appuyer sur «Blister».
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Scanner le badge en 
le passant devant le 

lecteur optique.
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OU Appuyer sur

Puis
Saisir le numéro de 

badge

Valider sur
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Passer le Datamatrix de 
l’étui devant le lecteur 

optique.
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OU Appuyer sur

Puis
Saisir le numéro de 

CIP, date de 
péremption et n° de 

lot

Valider sur
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Vérifier que le 
produit soit bien 
conforme à celui 
présenté.

Si les dimensions de 
celui-ci sont présentes 
sur la photo de la 
plaquette, utiliser la 
règle du haut pour les 
vérifier.

Il est possible d’agrandir
les images en appuyant
dessus.

Pour valider appuyer 
sur

DDF04-0519
73

Manuel d'utilisation de l'ACCED V2
Fonctionnement

Lancement du cycle Mode Blister



Une fois confirmé, 
déposez le(s)
blister(s) en suivant le 
sens d'introduction 
dans la trappe
ouverte.

ici : trappe n°1
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Agrandir la photo en 
cliquant dessus.

Mettre le blister face à 
vous à côté de la photo 
afin de bien respecter le 
sens d’introduction.
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Pour ajouter un 
produit de la même 
référence et du 
même lot. Appuyer 
sur "Ajouter un 
produit".
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Modifie le 
nombre de 
blister charger 
par boite 
scanné 



En cas de lot différent : En cas de produit différent :

Appuyer sur "Confirmer" pour continuer.

Attention ne surtout pas mettre le(s) blister(s) dans le magasin.

DDF04-0519
77

Manuel d'utilisation de l'ACCED V2
Fonctionnement

Lancement du cycle Mode Blister

Lot différent 

du précédent 



L’opérateur est garant de la bonne découpe des produits :

Le sens d’introduction doit bien être respecté sous peine de risque de fausse coupe.

Les produits doivent être identiques dans le magasin, même référence, même lot.

Le nom respect de ces règles essentielles peut entrainer des 
problèmes à la dispensation des médicaments.
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Le retour à cette 
page, indique la fin 
du chargement.
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04.G - Lancement du cycle Mode Vrac



Le mode BARILLET permet 
l’ensachage de doses 
unitaires à partir de 
médicaments conditionnés 
en vrac.

Il permet également 
l’ensachage de fraction de 
comprimés : 1/4, 1/2 et 3/4.
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Il existe différentes tailles de 
barillet S et L.
Ils sont à choisir en fonction
de la taille des comprimés
ou gélules à ensacher.

Le produit est disposé au 
centre du plateau puis 
réparti manuellement dans 
les trous.
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Appuyer sur «coupe».
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Appuyer sur «Vrac
ou fraction».
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Scanner le badge, en 
le passant devant le 

lecteur optique.
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OU Appuyer sur

Puis
Saisir le numéro de 

badge

Valider sur
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Choisir la fraction à 
conditionner.
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Présenter le Datamatrix 
du barillet devant le 
lecteur optique.
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Faire une demande
d’accès et ouvrir la
porte.
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Introduire la navette dans son logement.
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A la fin du cycle :

Faire une demande 
d’accès et ouvrir la porte. 
Récupérer le barillet.
Nettoyer le barillet 
(poussière de 
comprimés).
Fermer la porte.
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04.E - Lancement du cycle sachet poudre



Appuyer sur «coupe».
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Appuyer sur «sachet 
poudre».
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Scanner le badge en 
le passant devant le 

lecteur optique.
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OU Appuyer sur

Puis
Saisir le numéro de 

badge

Valider sur
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Appuyer sur «sachet 
poudre».



Passer le Datamatrix de 
l’étui devant le lecteur 

optique.
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OU Appuyer sur

Puis
Saisir le numéro de 

CIP, date de 
péremption et n° de 

lot

Valider sur
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Vérifier que le 
produit soit bien 
conforme à celui 
présenté.

Pour valider appuyer 
sur
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Passer le Datamatrix de 
d’un bac du type 

correspondant devant 
le lecteur optique.



Saisir la quantité 
déposée dans le bac 
scanné a l’étape 
précédente
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Une fois le(s) Bac(s) scanné(s), le stock Médian s’incrémente 
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Ici, il y a 6 bacs de 30 sachets déjà présents soit 180 sachets, or le 
stock affiché est de 240 sachets
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Soit appuyer sur 
«Sachet poudre» pour 
continuer le 
chargement .
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Soit appuyer sur 
«Remplissage» pour 
introduire le(s) bac(s) 
dans l’automate.



Ouvrir la porte.
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Déposer le(s) bac(s) 
scanné(s) de façon 
aléatoire dans les 
emplacements 
dédiés
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Une fois le(s) bac(s) 
déposé(s), refermer 
la porte, le robot 
cueillette fera 
l’inventaire et 
associera une 
adresse aux bacs 
dans Médian.
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Une fois l’inventaire fait, les bac ont étés associés a un emplacement.
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Ici, il y a 8 bacs de 30 sachets déjà présents soit 240 sachets
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04.H - Lancement du cycle Prépa directe 



Appuyer sur «Prépa directe».
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Appuyer sur «Blister».
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Scanner le badge en 
le passant devant le 

lecteur optique.
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OU Appuyer sur

Puis
Saisir le numéro de 

badge

Valider sur

DDF04-0519
70

Manuel d'utilisation de l'ACCED V2
Fonctionnement

Lancement du cycle Prépa directe 



Passer le Datamatrix de 
l’étui devant le lecteur 

optique.
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OU Appuyer sur

Puis
Saisir le numéro de 

CIP, date de 
péremption et n° de 

lot

Valider sur
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Vérifier que le 
produit soit bien 
conforme à celui 
présenté.

Si les dimensions de 
celui-ci sont présentes 
sur la photo de la 
plaquette, utiliser la 
règle du haut pour les 
vérifier.

Il est possible d’agrandir
les images en appuyant
dessus.

Pour valider appuyer 
sur
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Une fois confirmé, 
déposez le(s)
blister(s) en suivant le 
sens d'introduction 
dans la trappe
ouverte.

ici : trappe n°1
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Agrandir la photo en 
cliquant dessus.

Mettre le blister face à 
vous à côté de la photo 
afin de bien respecter le 
sens d’introduction.
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Pour ajouter un 
produit de la même 
référence et du 
même lot. Appuyer 
sur "Ajouter un 
produit".
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Modifie le 
nombre de 
blister charger 
par boite 
scanné 
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Ouverture de la porte
vérifier les emplacements
retour  
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Vérifier qu’ il y ait des boites et 
qu’elles soient vide 
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Réouverture de la porte 
Fin de la prépa direct 
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Fin de la prépa direct 
Récupérer les boite pass et mettre des boite 
vides 

Refermer la porte 



*DN = Dispensation nominative
DDF04-0519
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04.I - Cycle de Cueillette en DN* et validation



Aller dans le menu 
"Cueillette".
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Pour lancer une 
Dispensation 
Nominative, il suffit 
d’appuyer sur le 
service souhaité.
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Cette écran montre la 
notion de sélection 
de services.

La numérotation fait 
l’ordre de cueillette.
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La confirmation 
lance la cueillette.

En cas d’erreur sur 
l’ordre de lancement 
des services.
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Après confirmation, 
la cueillette sera faite 
dans l’ordre de 
sélection.
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Une demande 
d’identification vous 
est automatiquement
proposée en fin de 
cueillette afin de 
récupérer les piluliers 
préparés.
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La porte CPU est 
déverrouillée à ce 
moment.

DDF04-0519
117

Manuel d'utilisation de l'ACCED V2
Fonctionnement

Cycle Cueillette en DN* et validation



Vous pouvez récupérer 
et remplacer les 
piluliers préparés par 
des piluliers vides.

Pour continuer cliquer 
sur « Valider la sortie ».
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Attention à bien vérifier la 
présence des data-matrix sur 
les piluliers et les plateaux.
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Faire également attention au 
sens d'introduction des plateaux.
il faut que le trou soit face à vous.
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Vous pouvez 
également contrôler 
la dispensation d’un 
pilulier en cliquant 
dessus.
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Les produits avec un point 
d’exclamation , 
représentent des 
compléments à faire 
manuellement car non 
dispensés 
automatiquement.
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Les piluliers en orange, 
sont à contrôler.

DDF04-0519
123

Manuel d'utilisation de l'ACCED V2
Fonctionnement

Cycle Cueillette en DN* et validation



Les piluliers en Rouge , 
indique un doublon 
dans le pilulier.
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Dans cette exemple, 
ce pilulier présente 
une suspicion de 
double dose dans la 
case du matin.
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04.J - Cycle de cueillette en sortie globale



Les sorties globales
se présentent de la
même façon que les
cueillettes normales.

A ceci prêt :
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Avant de lancer une cueillette globale, il faut comme pour une 
cueillette normale :

Vérifier le facing des boites PASS. 

Vérifier les emplacements bloqués. 

Vérifier les taquins.
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Il est surtout important de mettre des
boites PASS vides aux emplacements
dit de retour produits.

En effet, ces boites seront
utilisées pour la cueillette globale.
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Après avoir placé les 
boites PASS vides :

Fermer la porte.

Appuyer sur la ligne de la 
sortie globale à effectuer.

Puis appuyer sur
«Confirmer».
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Pendant une sortie 
globale, le message 
suivant est inscrit 
dans la barre des 
messages.
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Appuyer sur la loupe, 
pour afficher le 
message et sur 
"Abandon" dans
celui-ci pour arrêter
la sortie globale.
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En fin de cueillette globale.
Ce message vous invite à 
récupérer les boites 
produits dans la zone 
retour.

Confirmer la récupération
des boites en appuyant 
sur OK.
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Remarque :

Lors d’une sélection 
multiple la sortie globale 
sera toujours faite en 
dernier.
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04.K - Cycle de retour produits



Appuyer sur « retour 
produits », pour 
lancer un rangement 
automatique des 
produits que l’on 
souhaite réintroduire 
dans l’automate.
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S’identifier à l’aide du 
badge ou avec votre

« code d’accès ».
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Sélectionner dans la liste le
service assigné au retour
produits, puis confirmer en 
appuyant sur le bouton.

Cette fenêtre peut ne pas être active suivant vos paramètres Médian.

Appuyer sur "sans 
service" pour une 
affectation 
automatique au stock.
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L’automate déverrouille 
la porte et propose de 
charger les boites PASS.
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Il faut alors positionner les 
boites PASS de retour 
produits, préalablement 
chargées de doses unitaires, 
dans la zone appropriée.
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Le message suivant
est alors inscrit dans la 
barre des messages.

DDF04-0519
140

Manuel d'utilisation de l'ACCED V2
Fonctionnement

Cycle de retour produits



Il est possible à tout 
moment d’interrompre 

les retours, en 
appuyant sur

« Arrêt cycle».
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04.L - Gestion des boites rejets



RAPPEL : Les rejets sont les 
sachets ou blisters extraits de la 
boite poubelle .Rejet cueillette 
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Que trouve-t-on dans la boite poubelle de coupe ?

Des sachets TEST avec ou sans comprimés ou gélules.
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Des sachets conformes mais rejetés par le pick and place.
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Que trouve-t-on dans la boite poubelle coupe ?



Des sachets mal imprimés avec ou sans comprimés ou gélules.
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Des sachets correctement imprimés mais vides.
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Des sachets correctement imprimés avec plusieurs comprimés ou gélules.
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Que trouve-t-on dans la boite poubelle coupe?



Des sachets conformes mais rejetés par le robot.
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Que trouve-t-on dans la boite poubelle cueillette ?



Comment gérer ces sachets ?

Les sachets TEST sans comprimés ou gélules : Poubelle.

Les sachets TEST avec comprimés ou gélules : On récupère les comprimés ou gélules.
Si les produits sont identifiables : on les garde. 
Si les produits sont identifiables : D.A.S.R.I
Les sachets partent à la poubelle.

Les sachets correctement imprimés mais rejetés : on les mets en boite PASS puis en retour produits.

Les sachets mal imprimés sans comprimés ou gélules : Poubelle.

Les sachets mal imprimés avec comprimés ou gélules : On récupère les comprimés ou gélules.
Si les produits sont identifiables : on les garde. 
Si les produits sont identifiables : D.A.S.R.I.
Les sachets partent à la poubelle.

Les sachets correctement imprimés vides : Poubelle.

Des sachets correctement imprimés avec plusieurs comprimés ou gélules : On récupère les comprimés ou 
gélules.

Si les produits sont identifiables : on les garde. 
Si les produits sont identifiables : D.A.S.R.I.
Les sachets partent à la poubelle.

Les sachets perimés: D.A.S.R.I.
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Comment gérer ces Blisters ?

Pourquoi les blisters ont été rejetés ?

Les Blisters qui n'ont pas été identifiés lors de la relocalisation, ont 
pu être chargés dans le mauvais sens lors de l'introduction dans la 
trappe.

Les Blisters n'étaient pas suffisamment plat lors de 
l'introduction dans la trappe.

Les Blisters n'ont pas été saisis par le robot de coupe.

Ces blisters peuvent être réintroduit lors d'un nouveau cycle de coupe.
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Lors de l’utilisation de 
l'ACCED le message 
suivant apparait.
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Il suffit alors de vider 
la boite de rejets
manuellement et de
confirmer en appuyant 
sur "Boite vide".
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04.M - Gestion des périmés



Les boites contenant des produit périmés 
sont automatiquement bloquées.

Produit périmé

Les produits périmés sont à sortir régulièrement.
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Sortir les produits périmés :

Aller dans médian 
et cliquer sur :

"Requêtes"

"Sortie de périmés"
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Saisir une date pivot de péremption (M+2)

Cliquer sur "Enregistrer
et Quitter".

Cliquer sur "Oui" pour
créer la liste de sortie.
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Un service est alors 
créé, il suffit de 
cliquer dessus pour 
le sélectionner et de 
confirmer pour le 
lancer.
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04.N - Changement des consommables



Faire une demande d’accès.

Identifiez-vous

Ouvrir la porte et sortir l’ensacheuse.
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Tirer sur le loquet pour libérer le support 
bobine.

Faire pivoter vers le bas l’ensemble bobine 
et support.
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Extraire le support bobine en maintenant 
vers le haut les deux rouleaux tendeur.

Retirer la bobine.
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Détrompeur côté gauche Détrompeur côté droit
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Extraire la flasque en la tirant vers le haut.

Mettre la nouvelle bobine en place. 

Remettre la flasque.
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Repositionner la 
bobine et passer les 
sachets comme 
indiqué sur le dessin 
qui se trouve à droite 
de l’ensacheuse.
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Bien passer sous l’avant dernier 
rouleau et dans le guide sachet.

Puis au-dessus du dernier 
rouleau libre.

Et enfin passer le sachet en 
prise dans les rouleaux 
d’entrainement.

Remettre l’ensacheuse en place 
puis refermer la porte.
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Lors d’un changement de 
bobine, il faut relever la 
valeur sur le coté de la 
bobine.

Si la valeur n'est pas 
presente il faut
mesurer un des sachets

Dans l’exemple 85,4. Pour 
cette valeur nous 
retiendrons 85mm.
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Vous pouvez également prendre un sachet
du nouveau rouleau mesurer au réglet ou à
la règle.

Dans cette exemple le sachet test mesure 
84 mm.
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Cette valeur est à 
reporter dans le menu 
système sous l’onglet de
l’ensacheuse 
correspondante.

Sur cette ensacheuse 
l’ancienne valeur est de 
87mm.

Pour :
La valeur 85 est à reporter
ici.

DDF04-0519
169

Manuel d'utilisation de l'ACCED V2
Gestion des consommables

Changement des consommables



Pour ouvrir et retirer la cassette de 
l’imprimante VIDEOJET :

Maintenir avec une main par les deux 
supports.

Appuyer sur le bouton en tirant sur la 
cassette.
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Extraire le ruban usagé
à l’aide des flasques.
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Mettre en place le nouveau 
ruban en respectant le 
cheminement et en plaçant 
toujours la partie neuve du 
ruban sur la rondelle noire.

Mnémotechnique :

Ruban noir = rondelle noire. 

Papier argenté = rondelle argentée.

DDF04-0519
172

Manuel d'utilisation de l'ACCED V2
Gestion des consommables

Changement des consommables



S’assurer que le ruban soit tendu.
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S’assurer que le
ruban ne soit ni
plié ni froissé.
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Remettre la cassette en 
place en se servant des trois
guides.
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Pousser la cassette à
fond jusqu’au clic.
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Lors de l’introduction de la cassette 
dans l’imprimante, celle-ci fait du 

bruit, c’est le réglage de tension de 
ruban. Toujours attendre la fin du 

réglage de tension avant de remettre 
l’imprimante en position de 

marquage.

DDF04-0519
177

Manuel d'utilisation de l'ACCED V2
Gestion des consommables

Changement des consommables



DDF04-0519
178

Manuel d'utilisation de l'ACCED V2
Gestion des consommables

Gestion des consommables

04.O – Ticket imprimante
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Les imprimantes a gauche du robot de cueillette .
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Le ticket imprimante sert après la validation
du pilulier à son identification.

On y retrouve :
- Les informations

patient : Le Nom.
La date de naissance. 
Le numéro IPP.

- Le service.
- Le numéro de chambre.
- Le numéro du pilulier.
- Le contenu du pilulier.
- La(les) date(s) de dispensation(s).
- La date d'impression du ticket.

(Les informations présentes sur le ticket sont en
fonction de chaque site).

- Un code barre peut être affiché si besoin.
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Commandes de l’interface standard 1 : bouton marche arrêt 
2: indicateur d’état 
3 : Voyant pause 
4 : indicateurs des données 
5 : indicateur des consommables 
6 : indicateur réseau 
7 : bouton annuler 
8 : bouton avance 
9 : bouton pause 
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Votre imprimante

Voyant

d’état

\
\
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Bouton 

d’alimentation 

papier Fente du papier 

à pliage 

paravent

Interrupteur 

d’alimentation

Prise 

d’alimentation C.C



Ouverture de l’imprimante.

Vous devez ouvrir l’imprimante pour accéder au 
compartiment de papier. Tirez les loquets de 
blocage dans votre direction et levez le 
couvercle. Assurez-vous qu’aucun composant ne 
s’est détaché ou n’est endommagé dans le 
compartiment de papier.
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Préparation du papier

Le rouleau de papier doit toujours être chargé 
dans l’imprimante de la même manière, qu’il soit 
enroulé vers l’intérieur ou l’extérieur.

Retirez la longueur extérieure de papier. En effet,
pendant son transport, sa manipulation ou son 
stockage, le rouleau peut avoir accumulé de la
saleté ou de la poussière.

En retirant la longueur extérieure de papier, vous 
évitez d’entrainer de la matière adhésive ou du 
papier sale entre la tête d’impression et le contre-
rouleau.
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Placement du rouleau dans le 
compartiment papier

- Ouvrez les supports des rouleaux.

- Tirez sur les guides de papier avec 
votre main libre pour les ouvrir, 
puis placez le rouleau de papier sur 
les supports et relâchez les guides.

- Orientez le rouleau de papier de 
telle sorte que sa surface 
imprimable soit dirigée vers le haut 
lorsqu’elle passe sur le contre-
rouleau (d’entrainement).
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Tirez sur le papier pour en dérouler une longueur à 
l’avant de l’imprimante. Assurez-vous que le 
rouleau tourne librement.

Le rouleau ne doit pas être posé au fond du 
compartiment papier.

Assurez-vous que la surface imprimable du papier 
est orientée vers le haut.

Poussez le papier sous les deux 
guides de papier.
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Appuyez pour fermer le couvercle jusqu’à ce 
qu’il s’enclenche.

Appuyez sur le bouton d’alimentation papier pour 
faire sortir un premier ticket.
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04.P – Placer le robot en position de 
bouclage : W_looppos



Faire une demande d’accès.

Prendre le SMART PAD du robot KUKA.

SMART PAD
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Appuyer sur OK.
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Tourner la clé vers la droite.

Sélectionner T1 en appuyant 
directement sur les SMART PAD, la 
case T1 doit passer en BLEU,
puis retourner la clé vers la gauche
pour valider.
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Acquitter le message de 
défaut qui s’affiche en 
appuyant sur la touche 
OK.
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Abandonner le programme en cours :

Sélectionner le R.

Et appuyer sur
« Abandon du programme ».
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Sélectionner la trajectoire
« W_Looppos » en appuyant 
dessus, le nom doit être sur fond 
bleu.

Appuyer sur le bouton
« Sélection » en bas du SMART 
PAD.
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Baisser les vitesses de déplacement à 10.

La modification de vitesse s’effectue avec les 
touches en bas à droite du SMART PAD.
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Pour dérouler la trajectoire « W_Looppos » :
appuyer et maintenir un des trois boutons « homme mort ».
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Pendant le déroulement de la 
trajectoire, afin d’éviter toute 
collision avec quelque chose, il faut 
dégager le robot à l’aide des touches 
de déplacement d’axe se trouvant sur 
le côté du SMART PAD.
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Maintenir une des touches d’homme mort.

Appuyer sur l’une des touches de fonction «
+ » ou « - » suivant la direction que vous 
voulez donner au robot pour le dégager.

Si vous n’appuyez pas sur une des touches
«homme mort» il n’y a pas la dénomination
des axes en vert et donc pas de mouvement
possible.
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Sens de rotation des axes du robot.
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Appuyer sur une des deux touches « Start+ ».
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Une fois dégagé de l’obstacle, continuer la trajectoire jusqu'à avoir le R en rouge.

Relâcher puis réappuyer jusqu’à avoir le R en Noir.

Abandonner le programme en cours en appuyant sur le R puis sur «Abandon Programme».
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Tourner la clé vers la droite et sélectionner « EXT ».

Appuyer directement sur le SMART PAD, 
la case EXT doit passer en BLEU, puis 
retourner la clé vers la gauche pour 
valider.

Repositionner le SMART PAD dans son emplacement.
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04.Q – Comprendre et gérer les taquins



Les taquins (emplacements vides qui 
permettent les interversions de boites 
PASS), sont indispensables au bon 
fonctionnement de la cueillette.

Il en faut au minimum 4.
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Pour consulter les taquins :

Vous pouvez 
imprimer un 
ticket avec la liste 
des taquins, dans 
le menu système, 
onglet "Général".

Aller dans le menu 
système puis dans
l’onglet "Taquin".
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S’il n’y a pas au 
moins quatre taquins 
de chaque côté, il 
faudra alors en créer.
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Choisir un emplacement 
à une seule boite en 
cliquant dessus.

Ou saisisser l'adresse 
d'un emplacement.

Vérifier physiquement 
l’emplacement. 
(retirer les boites si 
nécessaire) Puis
appuyer sur
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Dans Médian, sur la page de consultation des emplacements.

Sur la partie 
droite, figurent 
tous les 
emplacements 
de la zone de 
stockage 
numériquement 
classés ainsi
que leurs états.

Important : Un emplacement vide sur ses 2 profondeurs crée, de facto, un «taquin». Il
est donc possible à partir de cette page, d’élaborer de nouveaux « taquins ».
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L'onglet « taquins » donne une liste des emplacements considérés
informatiquement comme taquin.
Dans Médian, la page de consultation des emplacements affiche tous les 
emplacements de la zone de stockage.
Une ligne de positionnement se décompose comme ceci :

Composante 1 : ST1 = cueillette 1 ; ST2 = AIDE 
Composante 2 : Numéro de l'emplacement
Composante 3 : profondeur (1 = en façade ; 3 = en arrière)

ST1. 5. 3

Important : s’il n’y a pas 4 taquins, la création du ou des emplacements manquants
s’impose.

Cueillette 1 emplacement 5 boite de derrière
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04.R – Comprendre et gérer les boites bloquées



Vérifier les emplacements 
bloqués en cueillette.

Lors de la cueillette certaines boites sont 
bloquées par l’automate.
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Quelles sont les raisons qui bloquent un emplacement ?

La mauvaise lecture du « Datamatrix » 3 fois consécutivement. 

Un défaut de prise sachet 3 fois consécutivement.

La présence d’un produit différent que celui attendu. 

La date de péremption du médicament dépassée.
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Un emplacement « bloqué » entraine automatiquement, l’impossibilité de 
de son utilisation et par conséquent :

Les doses unitaires contenues dans les boites PASS de cet emplacement ne 
seront pas prélevées.

Les boites PASS de cet emplacement, lors d'une « sortie globale », ne seront 
pas extraites.
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Pour consulter les emplacements bloqués

Dans Médian, il faut :
Allez dans "Consultation", sélectionner "Emplacements"

Dans la nouvelle page obtenue : 

Sélectionner le module concernée. 

Cocher « Bloquée ».

Cliquer sur « Visualiser ».
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Analyse du blocage :

Cliquer sur l’emplacement que vous voulez débloquer.

Lire le commentaire (raison du blocage de l’emplacement, ici « sachet non lu »). 

Remédier physiquement au problème à l’emplacement concerné.

Cliquer sur :
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Analyse du blocage :

Il existe différentes raisons de blocage. Afin de pouvoir débloquer un
emplacement, il faut procéder de la manière suivante :

Pour sachet non lu, aller voir l’emplacement indiqué :
→ Il peut s’agir d’un sachet mal positionné dans la boite (repositionner le produit
dans la boite en vérifiant que les produits qui le suivent sont également bien
positionnés),

→Il peut s’agir d’un défaut d’impression sur le sachet (regarder si le sachet est
lisible. Si oui le remettre. Si non retirer le ou les produits non lisibles de la boite 
PASS).

Une fois ces manœuvres faites, cliquer sur l’icône blocage/déblocage pour 
débloquer l’emplacement.
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Analyse du blocage :

Pour Produit différent :
Noter l’emplacement bloqué.
Si tous les produit dans la boite PASS sont différents (référence ou fraction) de ceux 
indiqués dans Médian alors Retirer la boite PASS pleine de produit différents et
mettre une boite PASS vide à la place.
!!!! ne surtout pas supprimer dans Médian la quantité dans la boite PASS pour 
éviter des erreurs de stock, y mettre simplement une boite passe vide et lors de la
prochaine cueillette les stocks Médian et pharmacie (logiciel GEF) se mettront à jour
automatiquement quand une prise sachet sera demandée à cet emplacement.

S’il n’y a qu’un ou plusieurs produits différents de ceux indiqués dans Médian alors
Retirer ce ou ces produits de la boite PASS.
!!!! Ne pas modifier la quantité de produits dans Médian, celle-ci se fera toute 
seule lors des cueillettes.

DDF04-0519
216

Manuel d'utilisation de l'ACCED V2
Gestion machine

Comprendre et gérer les boites 
bloquées



Analyse du blocage :

Pour Erreur prise sachet :

Il peut s’agir d’un sachet mal positionné dans la boite, dans ce cas : aller voir 
l’emplacement indiqué→ (repositionner le produit dans la boite en vérifiant
que les produits qui le suivent sont également bien positionnés).

Si le sachet est bien positionné lors de la vérification alors noter le ou les 
emplacements bloqués suite à cette erreur. Les signaler à notre technicien
ECODEX qui procédera à des tests sur ces emplacements pour voir s’ils 
nécessitent de nouveaux réglages ou non.

Procéder à un déblocage du ou des emplacements.
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Analyse du blocage :

Pour Boite absente :
Aller dans Médian→Consultation→Emplacement→ Sélectionner la cueillette (ST1) 
puis cliquer sur Visualiser. Regarder dans Médian ce qui est indiqué pour cet 
emplacement (0,1 ou2 boites PASS ???)
Aller voir l’emplacement indiqué : Vérifier physiquement à l’emplacement dans la
cueillette si entre ce qu’il doit y avoir dans Médian et ce qu’il y a vraiment est
correcte.

S’il y a une différence entre les deux alors mettre l’emplacement au même état 
indiqué que dans Médian.

Exemple : dans Médian il y a une boite à l’emplacement st1.1.7.12.1 et à 
l’emplacement st1.1.7.12.3 (soit un double emplacement) MAIS que physiquement 
il n’y a aucune boite. ALORS mettre 2 boites à cet emplacement.

Procéder à un déblocage du ou des emplacements.
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Analyse du blocage :

Pour Produit périmé :

Aller dans la cueillette et prendre la boite PASS située à l’emplacement bloqué. La
remplacer par une boite passe vide.

!!!! Ne pas modifier la quantité de produits dans Médian, celle-ci se fera toute 
seule lors des cueillettes.

Retirer les sachets de la boite PASS et vérifier les dates de péremption de ceux-ci.
Vous pourrez remettre les produits conformes en retours.
Jeter ou retirer du circuit les sachets non conforme (date de péremption passée).

Finir par à un déblocage du ou des emplacements.
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Analyse du blocage :

Pour Erreur prise boite, (erreur pouvant arrivé que lors du transfert ou cycle de 
nuit)

Noter le ou les emplacements bloqués suite à cette erreur. Les signaler à notre 
technicien ECODEX qui procédera à des tests sur ces emplacements pour voir s’ils 
nécessitent de nouveaux réglages ou non.

Vérifier si le ou les boites ne dépassent pas de leurs emplacements ou si elles ne sont 
pas abimées (dans ce cas, changé la boite en remettant les sachets dans la nouvelle 
boite PASS)

Finir par à un déblocage du ou des emplacements.
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Analyse du blocage :

Pour Erreur pose boite

Regarder si à l’emplacement bloqué il n’y a pas une erreur de stock, pour cela : 
Aller dans Médian→Consultation→Emplacement→Sélectionner la cueillette (ST1) 
puis cliquer sur Visualiser. Regarder dans Médian ce qui est indiqué pour cet 
emplacement (0,1 ou2 boites PASS ???)
S’il y a une différence entre les deux alors mettre l’emplacement au même état 
indiqué que dans Médian.

Si le stock est correct alors c’est la pose de la boite qui est mauvaise et dans ce cas :

Noter le ou les emplacements bloqués suite à cette erreur. Les signaler à notre 
technicien ECODEX qui procédera à des tests sur ces emplacements pour voir s’ils 
nécessitent de nouveaux réglages ou non.
Finir par à un déblocage du ou des emplacements.
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Il est également possible
de consulter la liste des 
emplacements bloqués 
en appuyant sur :

Et de les débloquer 
en appuyant sur :
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Général
Chargeur blister 
Robot de coupe
Table d’aspiration
Zone de coupe 
Ensacheuse
Barillet
Emplacement de retournement
Emplacement boite de chargement
Emplacement SAS 
Emplacement boite rejet
Chargeur plateau CPU
Convoyeur
Dépileur
Robot de cueillette 
Imprimante ticket

DDF04-0519
224

Manuel d'utilisation de l'ACCED V2
Gestion machine

Comment réagir aux messages

Sommaire



Général
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Le message 0006 
vous informe qu'une 
demande d'accès est 
en cours.
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Le message 0013 
vous informe que la 
porte est 
déverrouillée mais 
fermée. En appuyant 
sur la loupe, vous
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 0013 
vous informe que la 
porte est 
déverrouillée mais 
fermée. 
Suivez les 
instructions.
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Le message 0014 
vous informe que la 
porte est ouverte. En 
appuyant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 0014 
vous informe que la 
porte est ouverte. 
Suivez les 
instructions.
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Le message 0018 
vous informe que la 
porte est en attente 
de verrouillage. En 
appuyant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 0018 
vous informe que la 
porte est en attente 
de verrouillage. 
Suivez les 
instructions.
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Le message 0007 
vous informe qu'un 
cycle de cueillette est 
en cours. En 
appuyant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 0007 
vous informe qu'un 
cycle de cueillette est 
en cours. 
Pour l'arrêter,
appuyer sur "Arrêt
cycle".
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Le message 0017 
vous informe qu'une 
demande d'arrêt du 
cycle de cueillette est 
en cours.
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Le message 0008 
vous informe qu'un 
cycle de retour 
produits est en cours. 
En cliquant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 0008 
vous informe qu'un 
cycle de cueillette est 
en cours. 
Pour l'arrêter,
appuyer sur "Arrêt
cycle".

DDF04-0519
237

Manuel d'utilisation de l'ACCED V2
Gestion machine

Comment réagir aux messages



Le message 0016 
vous informe qu'une 
demande d'arrêt du 
cycle de retour 
produit est en cours.
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Le message 0015 
vous informe que 
l'automate est en 
mode manuel. 
En appuyant sur la 
loupe, vous
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 0015 
vous informe que
l'automate est en 
mode manuel. Pour 
passer en mode 
automatique, il 
vous faut aller dans 
le menu système.
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Le message 0001 
vous informe que la 
pression d'air de 
l'automate est 
insuffisante. 
En appuyant sur la 
loupe, vous
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 0001 
vous informe que la 
pression d'air de 
l'automate est 
insuffisante. Vérifier 
la pression d'air sur 
le manomètre situé 
au dessus du 
chargeur blister. La 
pression doit être
supérieure à 0.5Mpa.
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Le message 0000 
vous informe que 
l'automate est en 
arrêt d'urgence. 
Contrôler le bouton 
poussoir d'arrêt 
d'urgence du module 
et des robots.
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Le message 0005 
vous informe que le 
bloc fonctionnel du 
groupe de 
communication est 
en défaut. 
Contacter la hotline.
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Le message 0004 
vous informe que le
groupe de sécurité 
est en défaut de 
communication.
Contacter la hotline.
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Le message 0002 
vous informe qu'un
disjoncteur est à 
réarmer.
En appuyant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 0002 
vous informe qu'un
disjoncteur est à 
réarmer. 
Contacter la hotline.
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Le message 0011 
vous informe que la 
chaîne de sécurité du 
chargeur blister est 
en défaut. 
Contacter la hotline.
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Le message 0012 
vous informe que la 
chaîne de sécurité du 
CPU Pilulier est en 
défaut. 
Contacter la hotline.
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Le message 0010 
vous informe que la 
chaîne de sécurité de 
la porte de l'ACCED 
est en défaut. 
Contacter la hotline.
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Chargeur blister

DDF04-0519
251

Manuel d'utilisation de l'ACCED V2
Gestion machine

Comment réagir aux messages



Le message 0120 
vous informe d'une 
erreur perte produit 
dans la Trappe n°1. 
En appuyant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 0120 
vous informe d'une 
erreur perte produit 
dans la Trappe n°1. 
Suivez les 
instructions.
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Le message 0104 
vous informe que 
l'axe du chargeur est 
en défaut. 
Contacter la hotline.
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Le message 0105 
vous informe que 
l'indexeur ne 
parvient pas à
effectuer son 
mouvement.
Contacter la hotline.

DDF04-0519
255

Manuel d'utilisation de l'ACCED V2
Gestion machine

Comment réagir aux messages



Le message 0106 
vous informe que la 
trappe n°1 est en 
attente de 
verrouillage.
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Le message 0113 
vous informe qu'un 
produit non attendu 
est détecté dans la 
trappe n°1. 
Retirer le(s) 
blister(s).
Si le problème 
persiste, contacter 
la hotline.

DDF04-0519
257

Manuel d'utilisation de l'ACCED V2
Gestion machine

Comment réagir aux messages



Robot de coupe
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Le message 0204 
vous informe que le 
robot de coupe n'est 
pas en EXT. 
En appuyant
sur la loupe, vous 
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 0204 
vous informe que le 
robot de coupe n'est 
pas en EXT. 
Suivez les 
instructions.
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Le message 0206 
vous informe que le 
robot de coupe est 
en défaut. 
En appuyant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 0206 
vous informe que le
robot de coupe est en 
défaut. 
Suivez les instructions.
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Le message 0203 
vous informe que le 
robot de coupe 
n'est pas prêt. 
En appuyant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 0203 vous 
informe que le robot 
de coupe n'est pas 
prêt. 
Suivez les instructions.
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Le message 0209 
vous informe que le 
robot de coupe a 
dépassé le temps 
d'attente.
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Le message 0205 
vous informe que le 
robot de coupe est 
à 0% de sa vitesse. 
Ouvrir la porte 
(demande d'accès) 
et mettre le robot à
100%.
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Le message 0200 
vous informe qu'un 
blister non attendu 
est détecté sur le 
robot de coupe.
Nettoyer le capteur.
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Le message 0202 
vous informe que la 
pince ne parvient pas 
à effectuer son
mouvement. 
Ouvrir la porte 
(demande d'accès), 
fermer manuellement 
la pince, refermer la 
porte.
Si le problème 
persiste, contacter la 
hotline.
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Le message 0201 vous 
informe que 
l'aspiration blisteur 
est en défaut.
Contacter la hotline.
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Table d'aspiration
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Le message 1700 
vous informe que le 
blister n'est pas 
détecté sur la table 
d'aspiration.
Vérifier le capteur.
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Le message 1700 
vous informe qu'un 
blister non attendu 
est détecté sur la 
table d'aspiration. 
Nettoyer le capteur.
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Zone de coupe
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Le message 0306 vous 
informe que la cale de 
sécurité n'est pas 
détectée à son 
emplacement. 
En appuyant sur la 
loupe, vous
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 0306 vous 
informe que la cale de 
sécurité n'est pas 
détectée a son 
emplacement. 
Suivez les instructions.
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Le message 0304 vous 
informe qu'une dose 
unitaire fut perdue 
avant l'ensachage. 
En appuyant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 0304 vous 
informe qu'une dose 
unitaire fut perdue 
avant l'ensachage.
Suivre les instructions. 
Généralement le 
blister est plié devant 
l'outil de coupe ou la 
dose est coincée dans 
l'entonnoir.
Attention de ne pas 
faire bouger le blister 
pendant la 
manipulation.
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Le message 0302 vous 
informe que l'axe de 
coupe est en défaut.
Contacter la hotline.
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Le message 0302 vous 
informe que l'axe de 
coupe est en attente
d'acquittement.
Appuyer sur le
bouton "Acquitter 
tout" pour relancer le 
mouvement de l'axe.
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Le message 0300 vous 
informe que l'axe 
goulotte est en 
défaut.  
Contacter la hotline.
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Le message 0300 vous 
informe que l'axe 
goulotte est en 
attente 
d'acquittement.
Appuyer sur le
bouton "Acquitter 
tout" pour relancer le 
mouvement de l'axe.
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Ensacheuses
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Le message 0416 vous 
informe que 
l'ensacheuse de 
gauche est en cours 
de chauffe. 
En appuyant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez de plus 
d'informations.
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Le message 0416 vous 
informe que 
l'ensacheuse de 
gauche est en cours de 
chauffe.
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Le message 0401 
vous informe que le 
ruban thermique de 
l'imprimante de 
l'ensacheuse est à
remplacer. 
En appuyant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 0401 vous 
informe que le ruban 
thermique de 
l'imprimante de 
l'ensacheuse est à
remplacer. 
Suivez les instructions.
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Le message 0428 vous 
informe que 
l'ensacheuse est 
absente ou 
déconectée. 
En appuyant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 0428 vous 
informe que 
l'ensacheuse est 
absente ou
déconnectée. 
Suivez les instructions.
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Le message 0420 
vous informe que le 
dernier sachet 
produit est illisible.
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Le message 0421 vous 
informe qu'après 3 
essais consécutifs les 
sachets ne sont pas
lisibles sur 
l'ensacheuse de 
devant. 
En appuyant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez de plus 
d'informations.
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Le message 0421 vous 
informe qu'après 3 
essais consécutifs les 
sachets ne sont pas
lisibles sur l'ensacheuse 
de devant. 
Suivez les instructions.
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Le message 0422 vous 
informe que le sachet 
du dernier produit est 
vide.
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Le message 0423 vous 
informe qu'après 3 
essais consécutifs les 
sachets produits sont 
vides. 
En appuyant
sur la loupe, vous 
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 0423 vous 
informe qu'après 3 
essais consécutifs les 
sachets produits sont 
vides. 
Suivez les 
instructions.
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Le message 0424 vous 
informe que le sachet 
TEST n'est pas vide. 
En appuyant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 0424 vous 
informe que le sachet 
TEST produit n'est pas 
vide. 
Suivez les instruction.
Généralement un 
comprimé ou un 
sachet est bloqué sur 
la plaque de détéction.

DDF04-0519
296

Manuel d'utilisation de l'ACCED V2
Gestion machine

Comment réagir aux messages

Message 0424 ensacheuse de devant et message 0524 ensacheuse du fond



Le message 0400 vous 
informe qu'il n'y a plus 
de sachet sur la bobine 
de l'ensacheuse de 
devant. 
En appuyant sur la 
loupe, vous obtiendrez
plus d'informations.
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Le message 0400 vous 
informe qu'il n'y a plus 
de sachet sur la bobine 
de l'ensacheuse de 
devant. 
Suivez les instructions.
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Le message 0402 vous 
informe que 
l'imprimante de 
l'ensacheuse de 
devant est en défaut 
ou en attente. 
Vérifier que la 
cassette est bien 
fermée puis appuyer 
sur "Acquitter tout"
pour relancer le cycle 
de tension du ruban 
thermique.
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Le message 0403 vous 
informe que 
l'imprimante n'a pas 
réussi à faire son cycle 
de tension du ruban 
thermique sur 
l'ensacheuse de 
devant. 
Appuyer sur "Acquitter 
tout" pour relancer le 
cycle.
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Le message 0412 vous 
informe que le moteur 
de la plaque de 
détection de 
l'ensacheuse de devant 
est en défaut. 
Ouvrir la porte et vérifier 
que la plaque n'est pas 
bloquée.
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Le message 0425 vous 
informe que la 
calibration du moteur 
de la plaque de 
détection de 
l'ensacheuse de 
devant n'a pas été 
faite. 
Ouvrir la porte et 
vérifier que la plaque 
n'est pas bloquée.
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Le message 0427 vous 
informe que 
l'initialisation de la 
plaque de détection 
est un echec. 
Ouvrir la porte et 
vérifier que la plaque 
n'est pas bloquée.
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Le message 0411 vous 
informe que le moteur 
du rouleau 
d'entrainement sachet 
est en défaut. 
Ouvrir la porte et 
replacer le sachet.
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Le message 0413 vous 
informe que la cuillère 
n'a pas réussi à faire son 
mouvement. 
Ouvrir la porte et vérifier 
que la cuillère n'est pas 
bloquée.
Généralement, il y a un 
comprimé coincé qui 
empêche la fermeture 
de la cuillère du sachet.
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Le message 0414 vous 
informe que le vérin de 
scellage n'a pas réussi à
faire son mouvement. 
Ouvrir la porte et vérifier
que le vérin n'est pas 
bloqué.
Généralement, il y a des 
sachets fondus devant 
la barre de chauffe qui 
empêche le mouvement 
du vérin.
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Le message 0415 vous 
informe que la 
contrepartie n'a pas 
réussi à faire son 
mouvement. 
Ouvrir la porte et vérifier
que la contrepartie n'est 
pas bloquée.
Généralement, il y a un 
comprimé devant qui 
empêche le scellage du 
sachet.
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Le message 0418 vous 
informe que le sachet 
n'est pas en position 
d'impression. 
En appuyant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 0418 vous 
informe que le sachet 
n'est pas en position 
d'impression. 
Suivez les instructions.
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Le message 0419 vous 
informe que le sachet 
n'est pas en position de 
scellage. 
En appuyant sur la 
loupe, vous obtiendrez 
de plus d'informations.
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Le message 0418 vous 
informe que le sachet 
n'est pas en position de 
scellage. 
Suivez les instructions.

DDF04-0519
311

Manuel d'utilisation de l'ACCED V2
Gestion machine

Comment réagir aux messages

Message 0419 ensacheuse de devant et message 0519 ensacheuse du fond



Barillet
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Le message 0600 vous 
informe que le barillet 
est en attente de 
chargement. 
En appuyant sur la 
loupe, vous obtiendrez
plus d'informations.
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Le message 0600 vous 
informe que le barillet 
est en attente de 
chargement. 
Suivez les instructions.
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Le message 0601 vous 
informe que le barillet 
est en attente de 
déchargement. 
En cliquant sur la 
loupe, vous obtiendrez
plus d'informations.
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Le message 0601 vous 
informe que le barillet 
est en attente de 
déchargement. 
Suivez les instructions.
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Le message 0602 vous 
informe que l'axe 
barillet est en défaut.
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Le message 0602 vous 
informe que l'axe 
barillet est en attente 
d'acquittement.
Appuyer sur 
« Acquitter tout » 
pour relancer le 
mouvement de l'axe.
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Emplacement de Retournement
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Le message 0700 vous 
informe qu'aucune 
boite n'est détectée à
l'emplacement de 
retournement. 
En appuyant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez plus
d'informations.
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Le message 0700 vous 
informe qu'aucune 
boite n'est détectée à
l'emplacement de 
retournement. 
Suivez les instuctions.
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Le message 0701 vous 
informe qu'une boite 
non attendue est 
détectée à 
l'emplacement de 
retournement. 
En appuyant sur la
loupe, vous
obtiendrez plus
d'informations.
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Le message 0701 vous 
informe qu'une boite 
non attendue est 
détectée à 
l'emplacement de 
retournement. 
Suivez les instructions. 
S’il n'y a pas de boite, 
vérifier le poussoir au 
fond de l'emplacement 
ainsi que le capteur.
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Emplacement Boite de Production
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Le message 0900 vous 
informe qu'aucune 
boite n’est détectée à
l'emplacement de 
production 1. 
En appuyant sur la
loupe, vous
obtiendrez plus
d'informations.
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Le message 0900 vous 
informe qu'aucune 
boite n’est détectée à
l'emplacement de 
production 1. 
Suivez les instructions.
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Le message 0901 vous 
informe qu'une boite 
non attendue est 
détectée à
l'emplacement de 
production 1.
En appuyant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 0901 vous 
informe qu'une boite 
non attendue est 
détectée à
l'emplacement de 
production 1. 
Suivez les instructions.
S’il n'y a pas de boite, 
vérifier le poussoir au 
fond de l'emplacement
ainsi que le capteur.
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Emplacement SAS
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Le message 1600 vous 
informe qu'aucune 
boite n’est détectée à
l'emplacement SAS. 
(Re)positionner la 
boite PASS dans 
l'emplacement.
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Le message 1601 vous 
informe qu'une boite 
non attendue est 
détectée à
l'emplacement SAS. 
Retirer la boite.
S’il n'y a pas de boite, 
vérifier le poussoir au 
fond de l'emplacement 
et le capteur.
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Emplacement Boite rejet
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Le message 1800 vous 
informe que la boite 
rejet cueillette est en 
attente de vidage. 
En appuyant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 1800 vous 
informe que la boite 
rejet cueillette est en 
attente de vidage. 
Suivez les instructions.
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Le message 1801 vous 
informe que la boite 
rejet cueillette n'est
pas en position.
En appuyant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 1801 vous 
informe que la boite 
rejet cueillette n'est pas 
en position.
Suivez les instructions.
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Le message 2300 vous 
informe que la boite 
rejet coupe est en 
attente de vidage. 
En appuyant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 2300 vous 
informe que la boite 
rejet coupe est en 
attente de vidage. 
Suivez les instructions.
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Le message 2301 vous 
informe que la boite 
rejet coupe n'est pas 
en position.
En appuyant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 2301 vous 
informe que la boite 
rejet coupe n'est pas en 
position.
Suivez les instructions.
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Chargeur plateau CPU
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Le message 1100 vous 
informe qu'un plateau 
dépasse du CPU côté
opérateur.
Ouvrir la porte du CPU via 
le menu système. 
Remettre le plateau dans le
CPU.
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Le message 1101 vous 
informe qu'un plateau 
dépasse du CPU côté robot.
Ouvrir la porte de l'ACCED 
via une demande d'accès. 
Remettre le plateau dans le 
CPU.
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Le message 1103 vous
informe que l'indexeur
ne parvient pas à faire
son mouvement.
Contacter la hotline.
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Le message 1102 vous 
informe que le CPU 
pilulier ne parvient pas 
à faire son 
mouvement. 
Contacter la hotline.
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Convoyeur pilulier
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Le message 1200 vous 
informe qu'aucun 
plateau n’est détecté
sur le convoyeur suite 
à un défaut de prise 
plateau dans le CPU. 
En appuyant sur la 
loupe, vous
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 1200 vous 
informe qu'aucun 
plateau n’est détecté
sur le convoyeur suite 
à un défaut de prise 
plateau dans le CPU. 
(Re)positionner le 
plateau sur le 
convoyeur.
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Le message 1201 vous 
informe qu'un plateau 
non attendu est
détecté sur le 
convoyeur. 
En appyant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 1201 vous 
informe qu'aucun 
plateau n’est détecté
sur le convoyeur.
Retirer le plateau
S’il n’y a pas de 
plateau, vérifier le
capteur.
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Le message 1202 vous 
informe qu'aucun 
plateau n’est détecté
sur le convoyeur suite 
à un défaut de prise 
plateau dans le 
dépileur. 
En appuyant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 1202 vous 
informe qu'aucun 
plateau n’est détecté
sur le convoyeur suite 
à un défaut de prise 
plateau dans le 
dépileur. 
(Re)positionner le 
plateau sur le 
convoyeur.
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Le message 1203 vous 
informe qu'un plateau 
non attendu est
détecté sur le 
convoyeur côté
dépileur.
En appuyant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 1203 vous 
informe qu'aucun 
plateau n’est détecté
sur le convoyeur côté
dépileur. 
Retirer le plateau.
S’il n'y a pas de 
plateau, vérifier le 
capteur.

DDF04-0519
350

Manuel d'utilisation de l'ACCED V2
Gestion machine

Comment réagir aux messages



Le message 1204 vous 
informe que 
l'ascenseur est en 
défaut.
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Le message 1205 vous 
informe que l'axe du 
convoyeur est en 
défaut.
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Le message 1205 vous 
informe que l'axe Z
est en défaut.
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Dépileur
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Le message 1000 vous 
informe qu'aucun 
plateau n'est détecté
sur le support haut du 
dépileur. 
En appuyant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez de plus 
d'informations.
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Le message 1000 vous 
informe qu'aucun 
plateau n'est détecté
sur le support haut du 
dépileur. 
Suivez les instructions.
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Le message 1001 vous 
informe qu'un plateau 
non attendu est
détecté sur le support 
haut du dépileur. 
En appuyant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 1001 vous 
informe qu'un plateau 
non attendu est détecté
sur le support haut du 
dépileur. 
Suivez les instructions.
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Robot de cueillette

DDF04-0519
359

Manuel d'utilisation de l'ACCED V2
Gestion machine

Comment réagir aux messages



Le message 1303 vous 
informe que le robot 
de cueillette n'est pas 
prêt. 
En appyant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 1303 
vous informe que le 
robot de cueillette
n'est pas prêt.
Suivez les instruction.
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Le message 1304 vous 
informe que le robot 
de cueillette n'est pas 
en EXT. 
En appuyant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 1304 vous 
informe que le robot 
de cueillette n'est pas 
en EXT.
Suivez les instruction.
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Le message 1309 
vous informe que le 
robot de coupe a 
dépassé le temps 
d'attente.
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Le message 1306 
vous informe que le
robot de coupe est en 
défaut. 
En appuyant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 1306 vous 
informe que le robot de 
coupe est en défaut. 
Suivez les instruction.
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Le message 1305 
vous informe que le 
robot de coupe est à 
0% de sa vitesse.
Ouvrir la porte 
(demande d'accès) et 
mettre le robot à
100%.
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Le message 1300 
vous informe qu'un 
sachet non attendu 
est détecté sur le 
robot de coupe.
Nettoyer le capteur.

DDF04-0519
368

Manuel d'utilisation de l'ACCED V2
Gestion machine

Comment réagir aux messages



Le message 1302 
vous informe qu'une 
boite non attendue
est détectée sur le 
robot de coupe.
Retirer la boite PASS.
S’il n'y en a pas, 
nettoyer le capteur.
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Le message 1302 vous 
informe qu'une boite 
est attendue sur le 
robot de coupe. 
(Re)positionner la 
boite PASS.
S’il y en a déjà une, 
vérifier le capteur.
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Le message 1301 vous 
informe que 
l'aspiration sachet est 
en défaut. 
Contacter la hotline.
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Le message 1308 
vous informe que le
lecteur datamatrix ne 
communique plus. 
En appuyant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 1308 
vous informe que le
lecteur datamatrix ne 
communique plus.
Suivez les instructions.
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Imprimante ticket
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Le message 1402 vous 
informe que les 
imprimantes ticket 
sont en défaut. 
En appuyant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 1402 vous 
informe que les 
imprimantes ticket sont 
en défaut.
Suivez les instructions.
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Le message 1400 vous 
informe que 
l'imprimante ticket 1 
est en défaut. En 
appuyant sur la loupe 
vous obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 1400 vous 
informe que 
l'imprimante ticket 1 est 
en défaut.
Suivez les instructions.
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Le message 1403 vous 
informe que 
l'imprimante ticket 
bas n'est pas en 
position.
En appuyant sur la 
loupe, vous 
obtiendrez plus 
d'informations.
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Le message 1403 vous 
informe que 
l'imprimante ticket bas 
n'est pas en position.
Suivez les instructions.
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"Gestion", puis "Références" permet de :
- Consulter les emplacements où sont stockés une 

réfèrence.
- Paramétrer les seuils mini/maxi d'une référence.
- Consulter l'historique par référence.
- Consulter les statistiques par référence.
- Consulter les listes d'entrées et/ou de sorties.
- Gérer les UCD et CIP d'une référence.

Dans le cas où Médian est relié à un logiciel de gestion GEF ou à Copilote, le référentiel est 

automatiquement transféré à Médian afin de pouvoir faire les cueillettes, imprimer les 

dispensations et faire les coupes. Sinon le produit est créé à sa première cueillette. Il sera 

alors absent du stock Médian (car il n’a pas pu être coupé) mais pour les cueillettes suivantes, 

il sera disponible sous réserve d’avoir complété les informations de logistique du produit.
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L'onglet stock permet d'obtenir la liste des emplacements où se trouve la référence saisie dans le 
champ désignation.

Il est possible de faire une recherche sur les champs "Référence" et "Désignation" à l’aide de la touche

F3. La fenêtre de recherche sera pré-remplie par les caractères déjà saisis dans ces champs.

Par exemple si on veut rechercher tous les PARACETAMOL, il est possible de saisir %PARACE dans le 

champ "Désignation" puis d’appuyer sur F3.

Pour sélectionner une référence, double-cliquez sur la ligne souhaitée ou actionnez le bouton "OK".

La touche F11 permet de rappeler la dernière référence consultée même après fermeture du logiciel.
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L'onglet "Stock" permet :
- D'obtenir la liste des emplacements où se trouve la référence saisie dans le champ

"Désignation". 
- De créer une entrée dans le stock.
- De supprimer une ligne de stock.
- De modifier (déplacer ou changer la quantité) d’une ligne de stock.
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L'onglet "Logistique" vous permet de renseigner les seuils mini et maxi de la réfèrence saisie 
dans le champs "Désignation".

Les seuils mini et maxi permettent de déclencher une demande de réapprovisionnement 

quand le stock devient trop faible. Ce stock est paramétrable par module.

DDF04-0519
386

Manuel d'utilisation de l'ACCED V2
MEDIAN

MEDIAN



L'onglet "Historique" permet de consulter l'historique de la référence saisie dans le 
champ "Désignation". C’est le même fonctionnement que l’écran "Consultation" puis 
"Historique".
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L'onglet "Statistique" vous permet de consulter les statistique de la réfèrence saisie dans le 
champ "Désignation".
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L'onglet "Liste" vous permet de consulter les listes d'entrées (demande de réappro) et de 
sorties (dispensation) de la référence saisie dans le champ "Désignation".
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L'onglet "UCD/CIP" vous permet de gérer les informations liées au boitage de la référence saisie 
dans le champ "Désignation".
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"Gestion" puis "Magasins" permet de consulter et modifier 
l'allocation des différents automates.

ici l'ACCED (ST1) peut servir l'ACCED (ST1) ET l'AIDE ST2.
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"Gestion" puis "Destinataires " permet :
- Consulter les différents destinataires créés.
- De paramétrer un destinataire en modifiant le moment de début (matin/midi/soir 

/coucher), les heures de prises.

Les services font partie du flux prescription et sont automatiquement créés par l’interface d’échange. 

Néanmoins il y a des informations spécifiques à Médian qu’il faut configurer (moments, tri, …).

Pour paramétrer un service, cliquez sur le bouton "Modifier".
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"Gestion" puis "Destinataires" permet :
- Consulter les différents destinataires paramétrés. 
- De créer un nouveau destinataire.
- De modifier le moment de début 

(matin/midi/soir /coucher), les heures de prises.

Sur cette fenêtre vous devez paramétrer le type de peigne 

utilisé par le service (en général c’est fixe d’un service à l’autre), 

les heures des moments (sous la forme HHMM, ex 1800 pour 

18h, 1230 pour 12h30), et le moment du début qui correspond

au premier moment distribué dans les piluliers (par exemple, si 

le moment de début est SOIR ce qui signifie que les piluliers 

distribués pour ce service commenceront le soir (soir, coucher, 

matin, midi). Le mode de répartition des moments dans le

pilulier est paramétrable :

Par défaut l’automate ne sépare pas les piluliers d’un même 

patient sur 2 peignes différents (dans le cas d’une cueillette sur 

plusieurs jours). L’option « Autoriser un patient sur 2 peignes » 

permet de remplir tous les piluliers du peigne. Ainsi un patient 

peut se retrouver sur 2 peignes.
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"Réassort" puis "Préco" permet :
- De calculer les besoins de l'automate.
- Créer les listes d'entrées autorisant l'introduction des produits dans le module.

Après avoir choisi une ligne de cueillette destinatrice (si l’ACCED possède plusieurs lignes de 

cueillette), cliquez sur le bouton « Calculer ». La coche ignorer les seuils minimum permet 

de forcer le calcul même si la quantité en stock n’est pas inférieure au seuil minimum.

Le calcul se fait à partir des seuils définis dans les fiches produits de chaque référence. La quantité à 

réapprovisionner tient compte des produits déjà en stock (cueillette), des produits en cours de 

transfert (coupe) et de la demande existante (liste d’entrée).

Il est possible d’afficher uniquement les lignes à réapprovisionner ou toutes les références.

La quantité calculée n’est pas arrondi au blister ou à l’étui, et il est possible de modifier le chiffre en 

rouge avant l’enregistrement (ou le faire dans la liste d’entrée générée).

Pour valider la demande, cliquez sur « Enregistrer ». Seules les lignes cochées sont transformées en

liste d’entrée (par défaut toutes les lignes sont cochées).
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"Réassort" puis "Préco" permet :
- De calculer les besoins de l'automate. 
- De créer les listes d'entrées autorisant l'introduction des produits 

dans le module.

ici on recherche les besoins de L'ACCED_ST1

Sélectionner le module à réapprovisionner
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"Réassort" puis "Préco" permet :
- De calculer les besoins de l'automate.
- De créer les listes d'entrées autorisant l'introduction des produits dans le module.

ici on recherche les besoins de L'ACCED_ST1 et on consulte uniquement les références à réapprovisionner

Sélectionner uniquement à réapprovisionner.
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"Réassort" puis "Préco" permet :
- De calculer les besoins de l'automate.
- De créer les listes d'entrées autorisant l'introduction des produits dans le module.

ici on calcule les besoins de L'ACCED_ST1 et on consulte uniquement les références à 
réapprovisionner. La liste d'entrée sera créée après l'enregistement.

Cliquer sur calculer

Cliquer ensuite sur Enregistrer pour créer la liste de réapprovisionnement
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"Consultation" puis "Emplacements" permet :
- D'afficher la liste des emplacements libres ou occupés. 

- D'afficher la liste des emplacements bloqués.
- De calculer le taux d'occupation du module. 
- De bloquer ou débloquer un emplacement.
- De créer informatiquement un contenant (boite PASS).

Magasins
Il existe plusieurs types de magasins dans un 

ACCED :

- STx : stock ligne de cueillette

- DCx : stock ligne de coupe

- REx : stock zone « retour »

- CHR : chariot (transfert entre sites)
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"Consultation" puis "Emplacements" :

ici on visualise la liste des emplacements du stock ST1 ACCED_ST1

Cliquer sur visualiser

Sélectionner le stock

Cocher pour 

visualiser 

uniquement les 

boites bloquées
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"Consultation" puis "Emplacements" :

Au niveau des états des emplacements, il y a 2 notions pour se repérer :

- Etat libre sans contenant : l’emplacement est vide et sans boite.

- Etat libre avec contenant : l’emplacement a une boite vide.

- Etat occupé (forcément avec contenant) : l’emplacement a une boite avec des produits.

A partir de cette écran il est possible de 

déclarer ou supprimer une boite PASS d’un 

emplacement à l’aide du bouton "boite

PASS" situé sous le tableau.
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"Consultation" puis "Emplacements" :

Lors de la déclaration ou la suppression d'une boite PASS, ces deux messages 
apparaitront :
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"Consultation" puis "Historique" permet de faire des recherches sur l’historique de tous les
mouvements de stock dans l’automate.

Le formulaire de recherche permet de faire des recherches sur beaucoup de critères.
Il est possible de faire des recherches génériques en indiquant une valeur partielle en utilisant le caractère

joker %. Par exemple si on veut chercher tous les mouvements sur les lots H121 et H122, on va renseigner

H12% dans le champ n° de lot. La recherche va alors filtrer tous les lots commençants par H12.

De la même manière, sur les emplacements il est possible de faire des recherches du type

« ST1.2.4%». Dans ce cas, la recherche listera tous les mouvements sur la colonne 4.

Autre exemple, pour faire une recherche par n° de boite, on peut saisir dans le champ n° de série les 10 

premiers caractères du n° de série imprimé suivi d’un % (ex : 140516B007%). La recherche affichera tous

les mouvements des sachets provenant de cette boite.

Le caractère « % » peut être utilisé sur tous les champs « texte » : référence, emplacement, n° de lot, n° de 

série, …
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"Consultation" puis "Historique" :

ici on visualise l'historique de tous les mouvements du 18/04/2019 00h01 au 19/04/2019 
00h.
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"Consultation" puis "Historique" :

Les differents types de mouvements.

Mouvements de sortie provenant des cycle de cueillette

(Nominatives en piluliers) ou des cycles de sorties globales.

Mouvements des entrées provenant des cycles de conditionnement ou des cycles de 

retour produits.

Mouvements provenant des inventaires effectués lorsque le robot détecte une boite PASS

vide qui était informatiquement pleine.

Mouvements d'entrées provenant des cycle de conditionnement.

Mouvements provenant des imports du réfèrentiel.

Mouvements provenant des transferts de boite entre l'ACCED et l'AIDE ainsi que les 
permutations faites par le robot.
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"Consultation" puis "Requêtes" permet d’afficher la liste 
des requêtes MEDIAN. 
Cette liste peut varier selon votre groupe d'utilisateur
(préparateur, pharmacien, référent).
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"Entrées" puis "Listes" permet de visualiser et modifier les listes créées lors des 
demandes de réapprovisionnement.
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"Entrées" puis "Listes" permet de visualiser et modifier les listes créées lors des 
demandes de réapprovisionnement.

ici on visualise la liste d'entrée de l'ACCED_ST1
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" Sorties" puis "Listes " permet de visualiser les listes de dispensation, de sortie 
de périmés et de sortie globale.
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" Sorties" puis "Listes " permet de visualiser les listes de dispensation, de sortie 
de périmés et de sortie globale.

Ici on visualise les listes de sorties du service ECO-TEST
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" Sorties" puis "Listes " permet de visualiser les listes de dispensation, de sortie de 
périmés et de sortie globale.

Ici on visualise la liste de sortie d'un patient présent dans le service ECO-TEST
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"Paramétrage" puis "Utilisateurs" permet de créer, modifier, 
consulter les utilisateurs.
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"Paramétrage" puis "Utilisateurs" :
Pour créer un utilisateur, renseigner les champs encadrés en rouge, puis cliquer sur 
"enregister".

Les différents groupes : 

PHARMACIEN 

PREPARATEUR 

REFERENT
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"Identifiaction" permet de vous identifier.
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